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TRACK

1.1. Acceder a SGS (pagina web)

@ SGS OnTrack X +

- C & https//ontrack.sgs.com/=

Se accede a SGS a través del
enlace que se envio en la
Circular 42, el pasado 23 de

A

. Para aquellos operadores econémicos que i e = Visién general de los sistemas de -
m ayo d e 2 O 19 - participan en el comercio de produclos del ¥ seguimiento y trazabilidad (T&T) en virtud de
R . -3 SIS !
. : tabaco en la-Union Europea 4 J la Direcliva de la UE sobre productos del
https.//ontrack. SgS .com/es 7§ tabaco (TPD2) y de los Actos de Ejecucion

Registrese

ES/ | \ 3 § / b (AE)

Vision general

Este enlace lleva a la pagina
principal. Pinchar en
“Registro”.

Posicion de los fabricantes
participantes

Principales responsabilidades ¢ Quién puede solicitarlo?

(Qué necesitan saber los operadores Desde los operadores economicos elegibles


https://ontrack.sgs.com/es-ES/

1.2. Acceder a SGS (registro

@ Formulario de registro x +

Al entrar en
“Registro”, aparece el
“Formulario de
registro” y los
campos a rellenar.

Completando los
huecos en los que
aparece un * es
suficiente.

c

& htips://ontrack.sgs.com/es-ES;

egistration-form/

SGS ONTRACK Q  Espafiol +  Registro  Iniciar sesion

Inicio Noticias Como funciona FAQ Sobre SGS

SGS OnTrack > Formulario de registro

Formulario de registro

OnTrack es un servicio en linea dedicado a todas las empresas que cumplen los requisitos del articulo 15(7) de la Directiva
sobre productos del tabaco (TPD 2014/49/EU). Se refiere a todos los operadores econémicos gue intervienen en el comercio de
productos del tabaco, desde el fabricante hasta el ultimo nivel antes del primer establecimiento minorista, incluidos los
importadores, los almacenes y las empresas de transporte.

*Los campos marcados con un asterisco son obligatorios

MI PERFIL DE EMPRESA

Nombre comercial *

Live Chat (O

Nombre legal *

Direccion - linea 1~ Direccion - linea 2 (opcional)

Ciudad *

Codigo postal * Pais *



2.1. Rellenar los campos (de empresa)

MI PERFIL DE EMPRESA

Nombre comercial

Aparecen campos a rellenar con
los datos de la empresa (imagen
de la izquierda) y del titular de la
expendeduria.

Direccion — linea 1~ Direccion — linea 2 (opcional)

Ciudad *

En “nombre comercial” y en
“nombre legal”, poner la
Tipo de negocio:* expendeduria, por ejemplo:
Drstibuidor. Estanco 000 Madrid.

Mayorista
Otro

La direccion, la ciudad y el codigo
postal donde se encuentre el
ID oficial de EU TPD Track & Trace @ eSta nCO-

Numero IVA o CIF o NIF de la empresa Sitio web

Adjuntar Licencia de Tabaco @

£Es usted distribuidor exclusivo de un Fabricante, lo que significa que solo manipula y distribuye productos de tabaco de este fabricante? @~
Ne Si




2.1. Rellenar los campos (de empresa) 3

MI PERFIL DE EMPRESA

Nombre comercial *

Nombre legal *

Direccién —linea1~

Ciudad *

Codigo postal *

Tipo de negocio:*

Expendeduria (Tobacconists)
Cash & Carry

Distribuidor

Importador

Empresa de transporte
Mayorista

Otro

Namere IVA o CIF o NIF de la empresa

ID oficial de EU TPD Track & Trace & *

Adjuntar Licencia de Tabaco @

¢Es usted distribuidor exclusivo de un Fabricante, lo que significa que solo manipula y distribuye productos de tabaco de este fabricante? @*

No © Si

Direccion = linea 2 (opcional)

Pais *

Espafia

Sitio web

En “Tipo de negocio”, no aparece la opcion
de Expendeduria (Tobacconists) hasta que
se selecciona “Espana” en la casilla de
“Pais”.

En “ID oficial de EU TPD Track & Trace” se
pone el Cadigo de Operador EOID que han
enviado al estanco al hacer el registro en
la pagina de la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre (FNMT).

En la pregunta si se es distribuidor
exclusivo de un fabricante, seleccionar
“NO”_

Por ultimo, no es obligatorio adjuntar la
licencia de la expendeduria.



2.2. Rellenar los campos (del titular) 3

En la parte inferior del registro, en

los datos del titular de la 1 PERFIL DE EMPRESA

expendeduria, habria que poner
“Nombre”, “Apellidos”, “Teléfono”,

“Correo electronico”, “ldioma

preferido” (Dar a la lupa y

seleccionar “Espanol”).

Funcién comercial Teléfono ~

Correo electrénico * Idioma preferide *

Contrasefia "€

En cuanto a la contrasena, debe
tener al menos un nidmero, una
mlnl]SCUIa, una mayuSCUIa y més de Entiendo que al hacer clic en el botén de abajo, acepto la Politica de Privacidad de este servicic en linea Haga clic aqui *

Entiendo que al hacer clic en el boton que aparece abajo, acepto las Condiciones Generales de Servicio SGS (Parte 1)Haga clic aqui *

Confirmar contrasefia ™

Generar nueva Imagen

Marcar las dos lineas de “Entiendo
que...” y poner el codigo de la

imagen.

Reproducir el cédigo de audio
Escriba el codigo de la imagen

POF UItlmO, DUIsar “EnViar mi SOIiCitUd Sobre SGS SGS es la compaiifa lider mundial en inspeccién, verificacion, pruebas y certificacién. Somos

» reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95 000 empleados,
de Cuenta . operamos una red de mas de 2.400 oficinas vy laboratorios en todo el mundo.




3.1. Registro (nos envian un correo

Q Espaiiol ~ Registro Iniciar sesion

TRACK

SGS on

Inicio Noticias Como funciona FAQ Sobre SGS

Después de pulsar en “Enviar mi solicitud de
cuenta”, se carga una pantalla en la que nos
Registration has been successfully created indica que

SGS OnTrack > Registration has been successfully created

Account successfully created An email has been sent to your mailbox please click on the link contained in this email to pursue the process of

“El registro ha sido creado satisfactoriamente”.

Sobre SGS 5G5S es la compaiiia lider mundial en inspeccion, venficacion, pruebas y certificacion. Somos
reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95.000 empleados,

operamos una red de mas de 2 400 oficinas y laboratorios en todo el munda. e . . . e
También indica que enviaran un correo con las
Vit nuesiio siio web globel en SGS.com instrucciones a seguir para terminar el registro.

Contactenos ¢Quiere saber mas sobre la Directiva sobre productos del tabaco? ¢Quién puede solicitar el
reembolso? ¢Como registrar una solicitud de reembolsa? No dude en ponerse en caontacto con
nuestro equipo de soporte

Contactenos:
o Por correo electrénico haciendo clic en el botdn "Enviar correc”
o Por el chat haciendo clic en el enlace disponible en la barra lateral derecha
o Por teléfono a través del nimero indicado mas abajo

Pais Austria v 0080 0777 74001




3.2. Registro (recepcion del correo) )

—————————— Forwarded message ————
De: ontrack, do_not_reply (Geneva) <do not replv.ontrack@sgs com=
Date: mar__ 4 jun. 2019 a las 918

Subject: Solicitud de cuenta para empresa en el sitio web On Track

To: Estanco

Estimada/o

Ha creado una cuenta para la empresa en el sitio web de On Track: here

5e le ha asignado a su cuenta el namero anico

Para continuar con el proceso de validacién de su cuentd haga clic here. _

Luego, verificaremos su solicitud de cuenta y si todo es cormrecto, la validaremos para que pueda conectarse a nuestro sitio web On Track.
Se le notificara por correo electrénico tan pronto como se actualice el estado de su cuenta.

Atentamente,
El equipo de SGS

Por favor, no responda a este correo electrénico. Si tiene alguna pregunta o comentario, utilice el formulario " Contactenos™ de nuestra
pagina web.
Information in thiz email and any attachments is confidential and imntended solely for the use of the individual(s) to whom it iz addressed or otherwise

El correo electronico
recibido confirma que
hemos creado una cuenta
para la empresa (por
ejemplo,

Estanco OO0 Madrid).

Ademas, asignan un
numero de cuenta unico.

Para continuar con el
registro, pulsar en “haga
clic here”.



3.3. Registro completado

Al pulsar en here, en el correo anterior, nos lleva a una pantalla de “Activation” (imagen de la izquierda), donde hay
que dar a “Enviar”. A continuacion, ya estaria hecho el proceso (imagen de la derecha).

SGS onrmac |

Q Espafiol ~ Registro

Iniciar sesién Q
SGS ONTRACK
Inicio Noticias Como funciona FAQ Sobre SGS

Espafiol « Registro Iniciar sesion

Inicio Noticias Cémo funciona FAQ Sobre SGS
8GS OnTrack > Activation

SGS OnTrack > Activation

Activation Activation

Envio completado correctamente.

Enviar

Sobre SG8  SGS es la compafiia lider mundial en inspeccion, verificacion, pruebas y certificacion. Somos
reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95000 empleados,
operamos una red de mas de 2.400 oficinas y laboratorios en fodo el mundo.
Sobre 8GS  SGS es la compaiiia lider mundial en inspeccion, verificacion, pruebas y certificacion. Somos
reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95000 empleados, Visite nuestro sitio web global en SGS.com
operamos una red de méas de 2. 400 oficinas y laboratorios en todo el mundo
Visite nuestro sitio web global en SGS.com
Contictenos  ¢Quiere saber mas sobre la Directiva sobre productos del tabaco? ¢Quién puede solicitar el
reembolso? ¢Como registrar una solicitud de reembolso? No dude en ponerse en contacto con
nuestro equipo de soporte.
Contactenos  ¢Quiere saber mas sobre la Directiva sobre productos del tabaco? ¢Quién puede solicitar el

reembolso? ¢Como registrar una solicitud de reembolso? No dude en ponerse en contacto con Contactenos:
nuestro equipo de soporte.

o Por correo electrénico haciendo clic en el botén "Enviar correo”

o Por el chat haciendo clic en el enlace disponible en la barra lateral derecha
o Por teléfono a través del nimero indicado mas abajo

o Por correo electrénico haciendo clic en el botdn "Enviar correg”

o Por el chat haciendo clic en el enlace disponible en la barra lateral derecha
o Por teléfono a través del nimero indicado mas abajo

Contactenos:

Pais Austria v 0080 0777 74001

Pais

Austria v 0080 0777 74001

Enviar correo



4. Esperando confirmacion y )
verificacion de cuenta, por SGS

Una vez hecho este proceso, aunque se
puede entrar con nuestro usuarioy
contrasena, en la pagina web se nos
mostrara este mensaje:

“Estamos confirmando tu cuenta. Tan
pronto como sea posible, validaremos tu
cuenta y te enviaremos un correo
notificAndotelo. A partir de ese momento,
estaras habilitado para trabajar en
nuestra web”.

SGS ONTRACK

Q Espafiol ~

Inicio Noticias FAQ Sobre SGS Contacto

We currently verify your account request and check if you are eligible to the service. You will be notified by mail as soon as your account is validated. Then, you will be

allowed to connect to our website

Sobre SGS

Contactenos

SGS es la compariia lider mundial en inspeccion, verificacion, pruebas y certificacion. Somos
reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95.000 empleados,
operamos una red de mas de 2 400 oficinas y laboratorios en todo el mundo.

Visite nuestro sitio web global en SGS.com

¢Quiere saber mas sobre la Directiva sobre productos del tabaco? ¢Quién puede solicitar el
reembolso? ¢Como registrar una solicitud de reembolso? No dude en ponerse en contacto con
nuestro equipo de soporte.

Contactenos:
o Por correo electrnico haciendo clic en el botén "Enviar correo”
o Por el chat haciendo clic en el enlace disponible en la barra lateral derecha
o Porteléfono a través del nimero indicado méas abajo

Pais Austria 0080 0777 74001

Enviar correo



5. Registro confirmado, por SGS

Cuando revisan los datos, pasados unos dias se recibe un correo electronico,
informando que aprueban la cuenta en la pagina web de SGS.

—————————— Forwarded message ———
De: ontrack, do_not_reply (Geneva) <do not reply.ontrack@sgs.com>
Date: jue., 13 jun. 2019 a las 10:33

subject: Solicitud de una cuenta para la empresa en el sit1io web de On Track

To:.

Estimada/o

Nos complace informarle que la cuenta de su empresa ha sido aprobada.

Por lo tanto, podra acceder a nuestro website introduciendo su correo electrénico y contrasefia indicadas en su el formulano de registro.

Atentamente,
El equipo de 5G5S

Por favor, no responda a este correo electrénico. Si tiene alguna pregunta o comentario, por favor, utilice el formulario ""Contactenos™ de
nuestro sitio web.

Information in this email and any attachments is confidential and intended solely for the use of the indrvidual(s) to whom 1t 1s addressed or otherwise



6. Acceso Web como registrados J

@ SGS OnTrack X +

- C & https//ontrack.sgs.com/=

SGS ONTRACK Q Espariol ~ Registro

Inicio Noticias Como funciona Sobre SGS

NS I %
Una vez llegue la confirmacion l\ N |y A /| { 4

poOr correo, es necesario
terminar de hacer el registro TRACK
Para aquellos operadores econémicos que \ e = Visién general de los sistemas de

d e d atos - participan en el comercio de produclos del ¥ seguimiento y trazabilidad (T&T) en virtud de
: tabaco en la-Union EUropea 7 B | la Directiva de la UE sobra productos del . |
a2 [l . tabaco (TPD2) y a6 los Actos de Ejecucion
(AE)

Para ello, hay que volver a
entrar a SGS a través del
enlace que se envio en la
Circular 42, el pasado 23 de
mayo de 2019:
https://ontrack.sgs.com/es-

ES/

Vision general

Esta vez, pinchar en “Iniciar

e Principales responsabilidades Posicién de los fabricantes ¢ Quién puede solicitarlo?
sesion . ) participantes ;
Desde los operadores economicos elegibles

(Qué necesitan saber los operadores



https://ontrack.sgs.com/es-ES/

6. Acceso Web como registrados

SGS ONTRACK Q Espafiol ~ Registro Iniciar sesién

Inicio Noticias

INTRODUZCA SUS DATOS DE ACCESO
Al clicar en “Iniciar sesion”
hay que introducir los
o datos de acceso que
hemos utilizado en el
registro:

* Direccion de correo e
lectrénico

* Contrasefa

Sobre SGS  SGS es la compaiiia lider mundial en inspeccion, verificacion, pruebas y certificacion. Somos
reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95 000 empleados,
operamos una red de mas de 2.400 oficinas y laboratorios en todo el mundo.

- Correo electronico.

Visite nuestro sitio web global en SGS.com

- Contrasena.

Contactenos  ¢Quiere saber méas sobre la Directiva sobre productos del tabaco? ¢Quien puede solicitar el
reembolso? jComo registrar una solicitud de reembolso? No dude en ponerse en contacto con
nuestro equipo de soporte

Contactenos:
o Por correo electrénico haciendo clic en el botén "Enviar correo”
<« Por el chat haciendo clic en el enlace disponible en la barra lateral derecha
o Por teléfono a través del nimere indicado mas abajo

Pais Austria . 0080 0777 74001




/. Terminar el registro: Panel de Control (I)

Al acceder, aparece el PANEL DE
SGS onTrack & el CONTROL.

Inicio Noticias FAQ Sobre SGS Contacto

Arriba aparecen las cantidades

PANEL DE CONTROL asociadas al importe otorgado, el
gastado y el reembolsado.

€0,00 €0,00 €0,00 o
IMPORTE DE REEMBOLSO ASIGNADO IMPORTE YA DESEMBOLSADO IMPORTE DE REEMBOLSO RESTANTE Ta m b I e n esta n n u est ro d atos
personales, tanto en la parte de
“Anadir instalacion/almacén”
Anadirinstalacion/aimacern como en “Anadir nuevo contacto”.
Identificacién de instalacién/almacén Nombre de instalacion/almacén 4 Calle 1 Ciudad Codige postal
IMPORTANTE:
Afiadir nuevo contacto El término “instalacién/almacén”
se refiere al ESTANCO.
Nombre completo 4 Correo electrénico Teléfono de trabajo ;E;;i?i::cién

13/06/2019 10:48




7. Panel de Control (Il) 5

En la misma pagina, mas abajo hay dos

. . Anadir reclamacion para nueva instalacion/almacen
campos que, obligatoriamente,
deberan rellenarse: @ rectamacion de

instalacion/almacén 4 Nombre de instalacién/almacén n.® de unidades Importe de reembolso Razén de estado

No hay registros para mostrar.

- Anadir reclamacion para nueva

InstaIaCIon/almacen. CIIC en Datos bancarios
Razon para el
Nombre de |a empresa Country Nombre del banco 4 IBAN Currency estado

- Datos bancarios. Pinchar en
P ro po rC I O na r I BAN . Nao hay registros para mostrar.

Solicitud de reembolso

A continuacion se explican estos dos
pProcesos.

Debe proporcionar sus datos bancarios antes de registrar una salicitud de reembolso.

Primero debe registrar su instalacién/almacén antes de enviar una solicitud de reembolso.

Fecha de
Numero de Referencia Company 4 Reimbursement amount modificacion Razén para el estado




(. Panel de Control (I

Entrando en “Crear”, en la parte de Anadir reclamacion para nueva instalacion/almacén, solo sera
necesario confirmar los datos del titular, que ya se han metido antes (en la flecha y las lupas).

litylocation/

SGS ONTRACK Q@ Espafa - SGS ONTRACK

Q  Espafiol -
Inicio Noticias FAQ Sobre SGS Contacto

Inicio Noticias FAQ Sobre SGS
5GS OnTrack >

Contacto

5GS OnTrack >

Reclamacion de instalacion/almaceén Reclamacion de instalacion/almaceén

Haga clic aqui para visualizar los eventos que los operadores econdémicos deben escanear.

Haga clic aqui para visualizar los eventos que los operadores econdmicos deben escanear.
Type *

Type ™

Instalacién/ubicacién *

Contact *

Expendeduria (Tobacconists)

Instalacion/ubicacién *

Sobre SGS

v
Contact ™
SGS es la compariia lider mundial en inspeccion, verificacion, pruebas y certificacion. Somos

reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95.000 empleados,

Sobre SGS SGS es la compafiia lider mundial en inspeccion, verificacién, pruebas y certificacion. Somos
operamos una red de mas de 2.400 oficinas y laboratorios en todo el mundo.

reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95.000 empleados,
operamos una red de mas de 2.400 oficinas y laboratorios en todo el mundo.



7. Panel de Control (lll) 3

ityorlocationdata 7id=8a3e179b-c48d-e911-80e7-0003ff8f/beféstepid=80d951aa-75d5-e811-a84b-000d3a2a08badtsessionid=a83d 1abb-c98d-e911-a961-000d3a3a3fc8

SGS ONTRACK Q  Espafiol +

En esta pagina, la respuesta que tiene

que marcarse en “NO” porque asi no

dejamos bloqueado nuestro perfil ante
Reclamacion de instalacion/almacén posibles cambios que puedan darse.

Inicio Noticias FAQ Sobre SGS Contacto

SGS OnTrack > Reclamacion de instalacién/almacén

Paso final

:Es la ultima de instalacién/almacén que presentara?
® No Si

si elige "Si", no podra presentar ninguna instalacion/almacén adicional una vez que ésta se haya presentado

@ Confirmo que la informacion proporcionada en este formulario es verdadera, completa y exacta — Hay que marcar también la confirmacion
I de que la informacion es correcta, antes
- de “Enviar mi reclamacion para su
revision”.

Sobre SGS  SGS es la compaiiia lider mundial en inspeccion, verificacion, pruebas y certificacion. Somos
reconocidos como el referente mundial de calidad e integridad. Con mas de 95.000 empleados,
operamos una red de mas de 2 400 oficinas y laboratorios en todo el mundo.

Visite nuestro sitio web global en SGS.com




(. Panel de Control (I

ection_edit/?

SGS ONTRACK Q  Espafiol -

cilityorlocationdataco

Inicio Noticias FAQ Sobre 3G3 Contacto

SGS OnTrack > Reclamacion de instalacion/almacen

Reclamacion de instalacion/almaceén

Su instalacién/almacén ha sido registrada con éxito. Ha sido enviado para su revision a nuestro equipo de Back office de SGS. Una vez que se complete esta
revisién, se le comunicara por correo electrénico la aprobacidn o rechazo. Si se aprueba, le comunicaremos el importe del reembolso al que tiene derecho por las
soluciones de seguimiento y trazabilidad (T&T) gue necesita para cumplir con los requisitos de la DPT. En caso de ser rechazado, podra modificar sus respuestas
al cuestionario y volver a enviamoslo para una nueva revision




/. Panel de Control (lll)

Una vez enviada la solicitud, si es aceptada, se recibe un correo estandar en el que se especifica
la cantidad maxima que SGS va a financiar para la compra del equipo de trazabilidad.

De: ontrack, do _not reply (Geneva) <do not replv.ontrack(@sgs.com>
Date: que., 13 qun. 2019 14:46

Subject: La Eeclamacién de instalacion/almacén ha sido aprobada en el sitio web de On Track
To:.

Cc:

Estimada/o:

Nos complace informarle que su ha sido aprobada.

Hemos estimado a 1300.00€. Euro los costes de la solucion Track& Trace que usted necesita
para cumplir con la DPT.

Por ello, va puede acceder a nuestro sitio web v presentar una solicitud de reembolso.

Fecuerde que a partir del 20 de mavo de 2019 debe cumplir con las obligaciones de DPT: por lo
tanto, asegurese de ponerse en contacto lo antes posible con un proveedor de equipos de su
eleccion para equiparse con una solucion v continuar los pasos restantes en el Portal de SGS para
completar su reclamacion del reembolso.

Atentamente,
El equipo de SGS

Después de esto,
solo faltaria acceder
al sitio web, de
nuevo, y poner los
datos bancarios
(que era un paso
necesario antes de
concluir el registro).



/. Panel de Control (lll)

SGS ONTRACK Q  Espaiiol ~

Inicio Noticias FAQ Sobre SGS Contacto

PANEL DE CONTROL

€1.300,00 €0,00 €1.300,00

IMPORTE DE REEMBOLSO ASIGNADO IMPORTE YA DESEMBOLSADOQ IMPORTE DE REEMBOLSO RESTANTE

Afadir instalacién/almacén

Crear

Identificacion de instalacién/almacén Nombre de instalacién/almacén 4 Calle 1 Ciudad Codigo postal

Afadir nuevo contacto

Fecha de

Nombre completo 4 Correo electrénico Teléfono de trabajo medificacion

Asi sale el PANEL DE
CONTROL con la asignacion
del importe hecha,
diferenciando entre:

- Importe de reembolso
asignado

- Importe ya desembolsado

- Importe de reembolso
restante



7. Panel de Control (1V) 3

Volviendo al PANEL DE CONTROL, hay que poner los datos bancarios. Pinchando en “Proporcionar IBAN”,
se abre un cuadro en el que hay que poner el numero de cuenta donde se hara el reembolso. También nos
piden un recibo de esa cuenta (“Upload a File”)

@ Crear

Datos bancarios

Razon para el
Nombre de la empresa Country Nombre del banco 4+ IBAN Currency estado

No hay registros para mostrar.

Solicitud de reembolso

Debe proporcionar sus datos bancarios antes de registrar una solicitud de reembolso.

Documen t issued by yomgank showing your IBAN number

Upload a File

Fecha de
Numero de Referencia Company 4 Reimbursement amount modificacién Razén para el estado




/. Panel de Control (1V)

Aqui ya se ha
finalizado la
inscripcion en la
pagina de SGS.

En cuanto
confirmen la
cuenta bancaria,
se podrian
adjuntar las
facturas de la
compra del
equipo, en
“Solicitud de
reembolso”

Anadir reclamacion para nueva instalacion/almacén

Id. reclamacion de
instalacién/almacén 4 Nombre de instalacién/almacén n.” de unidades Importe de reembolso

1 1.300,00 €.

Datos bancarios

Nombre de la empresa Country Nombre del banco 4 IBAN Currency

Spain BANCO BILBAO VIZCAYA Euro
ARGENTARIA, S.A.

Solicitud de reembolso

Crear

Razén de estado

Approved

Razén para el
estado

Activo

‘ Ha enviado los detalles de su cuenta bancaria muy pronto. Estamaos en proceso de validacion de sus datos. Por favor, inténtelo de nuevo mas tarde.



